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Solución Indoor para monitoreo de temperatura y humedad ambiental 

 

Instrucciones de Seguridad, 

Términos de Garantía y 

Declaración de Conformidad 

 
EN vWiSS. Indoor solution for temperature and humidity monitoring 

      Safety instructions, Guarantee terms and Declaration of conformity 

ES vWiSS. Solución Indoor para monitoreo de temperatura y humedad ambiental 

      Instrucciones de seguridad, Términos de garantía y Declaración de conformidad 
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EN We reserve the right to introduce changes in the specifications after the printing of this catalogue.  

ES Nos reservamos el derecho de introducir cambios en las especificaciones posteriormente a la impresión de este catálogo. 
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1. Instrucciones de seguridad: 
 
Lea estas instrucciones de seguridad antes de usar el producto. La unidad cumple con 
todos los requisitos de seguridad relevantes para equipos de Tecnología Informática (IT). 
No debe usarse o almacenarse a temperaturas ambiente de más de 40°C o menos de 10°C. 
 
¡ADVERTENCIA!  El montaje, ensamblaje e instalación correctos son de suma importancia. 
Estos aspectos no están contemplados en los términos de garantía de IOT-Mobile. El 
montaje y/o la instalación incorrectos pueden ocasionar daños o pérdidas personales. IOT-
Mobile no asume ningún tipo de responsabilidad si el producto ha sido ensamblado, 
montado y/o instalado incorrectamente. 
 
¡ADVERTENCIA!  La apertura o el retiro de las cubiertas y el mantenimiento del producto 
solamente deberán ser realizados por un especialista autorizado. La apertura o reparación 
no profesional por personal no autorizado pueden ocasionar riesgos graves para el usuario 
(riesgo de descargas eléctricas, riesgo de incendios y otros riesgos eléctricos).  
 
¡ADVERTENCIA!  No use el producto si la cubierta exterior está dañada. 
 
¡ADVERTENCIA!  No use cables dañados o defectuosos. Un cable defectuoso puede causar 
descargas eléctricas o incendios. 
 
¡ADVERTENCIA!  El producto se alimenta a través de adaptador de corriente AC/DC de 
9V/2A. 
 
¡ADVERTENCIA!  Evite cubrir el producto y/o el adaptador de DC durante su 
funcionamiento. 
 
¡ADVERTENCIA!  En caso de emergencia (cubiertas o cables dañados, penetración de 
líquidos o materias extrañas, etc.) retire el adaptador de DC inmediatamente. 
 
¡ADVERTENCIA!  El producto es solamente para uso en interiores.  
 
¡ADVERTENCIA!  Limpiar con un paño húmedo, no usar ningún tipo de detergentes, 
alcohol u otras substancias químicas para limpiar ninguna parte de la superficie del 
producto.  
 
¡ADVERTENCIA!  IOT-MOBILE no asume responsabilidad de ningún tipo en caso de que el 
producto se use de alguna manera en desacuerdo con lo especificado en las instrucciones 
para el usuario. 
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2. Indicaciones durante instalación: 
 

Inicio Seguro 
No utilice nuestro Dispositivo cuando el uso de equipos GSM está prohibido o 
podría causar disturbios o peligro. 
 

Interferencia 
Todo equipo inalámbrico podría interferir las señales de red de nuestro 
Dispositivo e influir en su rendimiento. 
 

 

Evite el uso en gasolineras 
No utilice nuestro Dispositivo en una gasolinera. Apague el Dispositivo 
cuando este cerca de combustibles o productos químicos. 
 

Apáguelo cerca de lugares con explosivos 
Siga las regulaciones restrictivas pertinentes. Evite utilizar nuestro Dispositivo 
en lugares explosivos. 
 

 

Uso adecuado 
Instale nuestro Dispositivo en lugares adecuados como se describe en la 
documentación del producto.  
 

 
Utilice el servicio de mantenimiento calificado 
El mantenimiento solo puede ser llevado a cabo por personal calificado 
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3. Términos de garantía: 

IOT-MOBILE garantiza que los productos con desperfectos, considerados por IOT-MOBILE 
debido a defectos de fabricación o a la fabricación con materiales defectuosos, serán 
reparados o repuestos de ser necesario, sin cargo adicional, siempre y cuando se presente una 
reclamación dentro del período de dos (2) años de vigencia de la garantía. La garantía excluye 
expresamente el desgaste ocasionado por el uso normal del producto. 

En caso de reclamación durante el período de vigencia de la garantía, se reenviarán el 
producto y la copia original del recibo o factura por su venta a IOT-MOBILE o al proveedor. El 
nombre del proveedor y la fecha de adquisición deberán ser legibles claramente en el recibo. 
El propietario abonará el importe del envío de la devolución y IOT-MOBILE abonará el importe 
del reenvío del producto. 

La garantía de IOT-MOBILE no se aplicará: 

 Si el producto ha sido instalado y/o usado de alguna manera en desacuerdo con las 
instrucciones para el usuario, o ha sido montado usando materiales inadecuados. 

 Si el producto ha sido modificado o reparado por personas que no sean empleados de 
IOT-MOBILE o personal autorizado por IOT-MOBILE. 

 Si el defecto ocurre como resultado de circunstancias externas, no relacionadas con el 
producto, como descargas atmosféricas, salideros de agua, incendios, erosión, 
almacenamiento a temperatura extremas, condiciones climáticas desfavorables, 
disolventes, sustancias corrosivas, uso incorrecto o negligencia para el mantenimiento.   

 Si el producto ha sido conectado a la red eléctrica con un adaptador de DC distinto al 
suministrado con el producto. 
 
 

4. Declaración de conformidad simplificada: 

 

Por la presente, IOT-MOBILE, declara que vWiSS cumple con las directivas obligatorias de 
seguridad de los productos de Tecnología Informática (IT) para comercialización. 

 
 

5. Declaración de cumplimiento: 

Se ha determinado que este producto cumple con los estándares, normas y directivas 
aplicables para los países donde se comercializa el producto. 

 Certificado de Homologación. 
 Certificado de Calibración.  
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6. Soporte técnico: 
 

EN Product support. ¡Congratulation to your purchase!  
For any questions about the product, please visit our product support. Enjoy your                         
new device! www.iot-mobile.ec/contacto 
 

ES Soporte técnico. ¡Lo felicitamos por su compra!  
     En caso de dudas o preguntas acerca del producto, no dude en visitarnos en nuestra web.  

            ¡Le deseamos que disfrute su nuevo producto!  www.iot-mobile.ec/contacto 
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